


Infocodes im Überblick

Datenschutz

•	 Der Einsatz der neuen Wasserzähler wurde durch unseren Datenschutzbeauftragten datenschutzrechtlich 
geprüft. Verantwortlich für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist der Zweckverband Greves-
mühlen. Die über den neuen Wasserzähler vorgenommene Datenverarbeitung ist gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. 
c und e DSGVO i. V. m. § 18 AVBWasserV legitimiert. Die personenbezogenen Daten (Zählernummer, Zähler-
stand) werden zum Zweck der Abrechnung des Wasserverbrauchs verarbeitet.

•	 Das auf Wunsch zu erstellende Wasserverbrauchspro�l wird nur mit eindeutiger, datenschutzrechtlicher 
Einwilligung und im Beisein des Kunden erstellt.

•	 Das Auslesen des Zählerstandes der neuen Wasserzähler birgt kein weiteres datenschutzrechtliches Risi-
ko. Die über den neuen Wasserzähler verarbeiteten Daten werden ausschließlich durch den Zweckverband 
Grevesmühlen zum Zweck der Abrechnung verarbeitet und nicht an Dritte übertragen.

•	 Weitere Informationen zur Datenverarbeitung sind in unseren Datenschutzhinweisen auf unserer Webseite 
www.zweckverband-gvm.de bzw. als Auslage im Kundenzentrum des Zweckverbandes in der Karl-Marx-
Straße 7/9 in Grevesmühlen einzusehen.

•	 Bei Fragen und Anregungen zum Thema Datenschutz steht unser Datenschutzbeauftragter gern zur Ver-
fügung (datenschutz@zweckverband-gvm.de bzw. Tel. 03881 757-200).
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Fehlerhafter Wasserdurch�uss

Dauerdurch�uss während der 
letzten 24h. Dies kann ein Zeichen 
eines undichten Wasserhahns, 
eines laufenden Toilettenspül-
kastens oder einer Leckage nach 
dem Zähler sein.

Der Wasserverbrauch ist für eine 
halbe Stunde auf einem konstant 
hohen Niveau geblieben, was auf 
einen Rohrbruch hindeuten kann.

Trockenlauf - in diesem Fall ist 
keine Messung möglich.

Manipulationsverdacht
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